EVITA

AUftragsertei lu ng der energiefiirsorger
Pﬁvatkunde S E R v I C E Unser Kundenservice steht Thnen bei

offenen Fragen werktags von 8 - 18 Uhr
und samstags von 9 — 13 Uhr zur Verfiigung.

Vertrag bitte vollstandig ausfiillen.
Die mit * gekennzeichneten Angaben sind Pflichtangaben.

Bei Fragen einfach anrufen:

@ 0174 88 111 99

1. Produktwahl

*Ihr Tarif *Mindestvertragslaufzeit

*Arbeitspreis HT *Monatlicher Grundpreis

*Arbeit is NT Fiir diese Preise erhaﬂlten Sie von uns eine Energiepreis-Garantie.
rbertspreis Ausgenommen sind Anderungen von Steuern, Abgaben und/oder
Preis inkL. der jeweils giiltigen Stromsteuer, EEG und KWKG-Abgaben sowie der aktuellen MwSt. Durchleitungsgebiihren der Netzbetreiber (AGB & 3 und 4).

*Tarifbeschreibung *Energiepreis-Garantie bis

2. Rechnungsadresse

*Anrede E-Mail

*Name *Geburtsdatum (Tag . Monat . Jahr)
*StraBe / Nr. Lieferadresse (nur falls abweichend von der Rechnungsadresse)

*PLZ / Ort StralRe / Nr.

*Tel.-Nr. PLZ / Ort

3 ° Begll‘ln der Stromh Eferung Die folgenden Angaben sind zur erfolgreichen Abwicklung unbedingt erforderlich. Sie finden diese auf Ihrer letzten Stromrechnung.

Zutreffendes bitte ankreuzen:

Bitte beachten Sie zum Thema Lieferbeginn Paragraph 8 unserer beiliegenden AGB.

Neueinzug Termin @)

Versorger-Wechsel [j Termin @), ®) Friihestmdglicher Liefertermin nach Netzummeldung.

*Derzeitiger Stromversorger *Bisherige Kunden-Nummer

*Zahlernummer @ *Vorjahresverbrauch @ (kWh) HT/NT

(@ Alternativ kann auch die Zahlpunktnummer (beginnt mit DE) eingetragen werden () Bei Neueinzug oder falls Verbrauch unbekannt, bitte Anzahl der Personen im Haushalt angeben.

4. Bankverbindung

Ich ermdchtige E.VITA widerruflich, meine monatlichen Rechnungsbetrdge per Lastschrift einzuziehen. Die Erteilung der Einzugsermdchtigung ist
Voraussetzung fiir das Zustandekommen des Stromlieferungsvertrags.

*Bankname *Kontonummer

*Kontoinhaber *BLZ (8-stellig)

*Kontoinhaber Unterschrift X

5. Datenschutz / Sonstiges

Ich beauftrage E.VITA mit der Lieferung von Strom fiir die o. g. Lieferadresse. Grundlage dafiir sind die beiliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Ferner bevollmdchtige ich E.VITA zur
Kiindigung meines bestehenden Stromlieferungsvertrages und zum Abschluss aller notwendigen Vertrage mit dem Betreiber des drtlichen Versorgungsnetzes (Anschlussnutzungs- und Netznutzungsvertrdge)
sowie zur Vornahme aller damit im Zusammenhang erforderlichen Erkldrungen und Handlungen. Ich bin einverstanden bei Anderungen, die sich auf meinen Stromvertrag beziehen, angerufen zu werden.

Die fiir die Vertragsabwicklung erforderlichen Daten werden im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes von E.VITA erhoben, verarbeitet und genutzt. Falls erforderlich, werden Daten an die an der Abwicklung
beteiligten Unternehmen weitergegeben. E.VITA wird entsprechend § 7 der beiliegenden und einbezogenen AGB eine Bonitatspriifung durchfiihren und zu diesem Zweck Daten an eine Auskunftei weiterge-
ben und von dort Auskiinfte einholen. Ihre Daten werden im Ubrigen zu Werbezwecken erhoben, verarbeitet und genutzt. Sie konnen der Nutzung Ihrer Daten zu Werbezwecken jederzeit ohne Angabe von
Griinden widersprechen. Der Widerspruch ist zu richten an: E.VITA GmbH, Elwertstr. 3, 70372 Stuttgart. Ich habe die AGB der E.VITA GmbH zur Kenntnis genommen.

| WKZ: 2663€
Datum Unterschrift )( EV_AP / 1011




mmmm Allgemeine Geschaftsbedingungen
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§ 1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) in Verbindung mit dem Stromliefe-
rungsvertrag regeln abschlieBend das Vertragsverhaltnis hinsichtlich der Versorgung
mit Strom zwischen E.VITA GmbH (nachfolgend ,E.VITA* genannt) und den von dieser
mit Strom versorgten Endverbrauchern (nachfolgend ,Kunden“ genannt).

§ 2 Stromlieferung, Vertragsgegenstand

E.VITA GmbH liefert ihren Kunden an ihre Verbrauchsstelle Strom. Die Lieferpflicht ist
dabei durch die technischen Ubertragungsméglichkeiten des Verteilungsnetzes und
des Hausanschlusses begrenzt. Die Belieferung von Hausbedarfsanlagen (zum
Beispiel Hausbeleuchtung, Aufziige und Waschkiichen) und gemeinschaftlich ge-
nutzten Anlagen ist ausgeschlossen. Ebenso sind die Belieferung von Reserve-
stromanlagen (z. B. beim Betrieb von Blockheizkraftwerken) und die Nutzung des
gelieferten Stroms flir gewerbliche Zwecke ausgeschlossen.

§ 3 Strompreis

Der Kunde verpflichtet sich, die zur Verfligung gestellte und abgenommene elektrische
Energie rechtzeitig zu bezahlen. Der zu zahlende Strompreis ergibt sich aus dem jeweils
aktuellen Preisblatt, das Bestandteil des Vertrages ist bzw. aus der Vertragsbestatigung.
Der Kunde kann dariiber hinaus die jeweils aktuellen Preise im Internet unter
www.evita-energie.de einsehen oder telefonisch bei E.VITA erfragen. Die Preise fir
private Kunden verstehen sich einschlieBlich Entgelten bzw. Abgaben (Entgelte fir
den Netzzugang, Konzessionsabgabe, Entgelte aufgrund des Erneuerbare-Energien-
Gesetzes (EEG) und des Kraft-Warme-Kopplungsgesetzes (KWKG)) sowie Steuern,
insbesondere Stromsteuer und Umsatzsteuer. Bei Tarifen, die getrennt nach Hochtarif-
anteil (HT) und Niedertarifanteil (NT) aufgeteilt sind, werden die HT und NT Zeiten vom
ortlichen Verteilnetzbetreiber festgelegt.

§ 4 Preisanderungen

4.1 Preisanpassungen erfolgen entsprechend § 5 Abs. 2 StromGVV, d. h. Preisan-
passungen erfolgen nach billigem Ermessen im Sinne von § 315 BGB, wobei fiir Preis-
erh6hungen und fur Preissenkungen die gleichen sachlichen und zeitlichen MaBstabe
gelten. Anderungen der Preise werden gegeniiber demjenigen Kunden nicht wirksam,
der bei einer fristgemaBen Kindigung des Vertrages die Einleitung eines Wechsels
des Versorgers durch entsprechenden Vertragsschluss innerhalb eines Monats nach
Zugang der Kiindigung nachweist. Im Fall von Preisdnderungen steht dem Kunden
das Recht zu, diesen Vertrag mit einer Frist von einem Monat zum Ende jenes Monats
in Textform zu kiindigen, der dem Zeitpunkt des Wirksamwerdens der angekiindigten
Preisanpassung vorausgeht. Der Kunde hat bei einer Preisdnderung die Mdglichkeit,
den Verbrauchswert seines Zahlers abzulesen und an E.VITA zu (ibermitteln. Im Falle
der Mitteilung wird der neue Preis fiir den anfallenden Verbrauch zu Grunde gelegt.
Teilt der Kunde keinen Z&hlerstand mit, dann wird E.VITA durch Schatzung ermitteln,
inwieweit der angefallene Verbrauch dem neuen und alten Preis zuzuordnen ist. Die
tats&chlichen Verhéltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

4.2 Sofern eine Energiepreis-Garantie vereinbart wurde, bezieht sich diese nicht auf
Anderungen der Umsatz- und/oder Energiesteuer (Steuern nach EEG, KWKG,
StromStG, KAV) sowie die Einflihrung, Erhéhung oder Senkung eventueller neuer
Steuern und der Netznutzungsentgelte des ortsanséssigen Netzbetreibers. E.VITA
wird Erhéhungen, Senkungen oder Anderungen der Umsatz- und/oder Energiesteuer
sowie die Einfihrung, Erhdhung oder Senkung neuer Steuern in der Energiewirtschaft
und der Netznutzungsentgelte des ortsansassigen Netzbetreibers wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit mit deren Wirksamwerden unmittelbar an den Kunden
weitergeben.

4.3 Sofern eine eingeschrénkte Preisgarantie vereinbart wurde, bezieht sich diese
nicht auf Anderungen der Umsatz- und/oder Energiesteuer (Steuern nach EEG,
KWKG, StromStG, KAV) sowie die Einfiihrung, Erhéhung oder Senkung eventueller
neuer Steuern. E.VITA wird Erhdhungen, Senkungen oder Anderungen der Umsatz-
und/oder Energiesteuer sowie die Einflihrung, Erhdhung oder Senkung neuer Steuern
in der Energiewirtschaft wéhrend der gesamten Vertragslaufzeit mit deren Wirksam-
werden unmittelbar an den Kunden weitergeben.

4.4 Sofern eine Preisgarantie vereinbart wurde, bezieht sich diese nicht auf Anderungen
der Umsatz- und/oder Stromsteuer sowie die Einflihrung, Erhéhung oder Senkung
eventueller neuer Steuern. E.VITA wird Erhéhungen, Senkungen oder Anderungen der
Umsatz- und/oder Stromsteuer sowie die Einfiihrung, Erhéhung oder Senkung neuer
Steuern in der Energiewirtschaft wéhrend der gesamten Vertragslaufzeit mit deren
Wirksamwerden unmittelbar an den Kunden weitergeben.

§ 5 Zahlung und Abrechnung

5.1. E.VITA berechnet dem Kunden monatliche Abschlagszahlungen. Die Héhe der
Abschlagszahlung wird entsprechend dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeit-
raum ermittelt. Wahrend einer Abrechnungsperiode werden grundsatzlich gleich-
bleibende Abschlagszahlungen erhoben. Liegt die letzte Jahresrechnung nicht vor,
ist E.VITA auch zu einer entsprechenden Schétzung unter Berlicksichtigung des
durchschnittlichen Verbrauchs vergleichbarer Kunden berechtigt. Macht der Kunde
glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich von der Schatzung abweicht, ist dies ange-
messen zu berticksichtigen. Andert sich der Strompreis gem. vorstehender Regelungen,
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s0 kénnen die nach der Anderung anfallenden Abschlagszahlungen entsprechend
angepasst werden. Die Abschlagsbetrdge werden am jeweils letzten Werktag des
Belieferungsmonats zur Zahlung fallig und werden bei Erteilung einer Einzugsermach-
tigung vom auf dem Auftrag angegebenen Konto eingezogen. E.VITA bietet je nach
Tarifwahl verschiedene Bezahlungsarten an. Erteilt der Kunde bzw. der Kontoinhaber
E.VITA eine entsprechende Einzugsermachtigung (per Lastschrift) auf ein seiner Ver-
fligung unterliegendes Konto bei einem inlédndischen Geldinstitut, macht E.VITA hier-
von sowohl hinsichtlich der monatlichen Abschlagszahlung als auch hinsichtlich der
Abrechnung eventueller Nachzahlungsbetrége aus der Jahresabrechnung Gebrauch.
Kommt es bei der Einziehung félliger Zahlungen zu Riicklastschriften oder bei der
Vorlage eines Schecks zur Nichteinlésung, ohne dass E.VITA dies zu vertreten hat,
ist E.VITA berechtigt, hierfir eine Schadenspauschale von EUR 8,00 (Lastschrift) und
EUR 7,00 (Nichteinlésung des Schecks) zu berechnen. Dem Kunden steht es offen
nachzuweisen, dass E.VITA tatséchlich kein oder nur ein wesentlich (mindestens
10 Prozent) geringerer Schaden entstanden ist. Abrechnungsgutschriften werden
nach Ubersendung der Abrechnung dem auf dem Auftrag angegebenen Konto
gutgeschrieben. Im Falle der Vereinbarung anderer Zahlungsweisen als der Einzugs-
erméchtigung fordert E.VITA nicht explizit und regelmaBig zur Zahlung auf. Der Kunde
tragt in diesem Fall die alleinige Verantwortung fiir einen termingerechten Eingang der
Zahlungen bei E.VITA.

5.2 Zum Ende jedes Abrechnungsjahres bzw. Ende des Lieferverhéltnisses wird von
E.VITA eine Jahresverbrauchsabrechnung bzw. Schlussrechnung erstellt, in welcher
der tatséchliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen
abgerechnet wird. Die Jahresverbrauchsabrechnung bzw. Schlussrechnung erfolgt
auf Basis der jeweiligen Zahlerstdnde der Abnahmestelle. Der Z&hlerstand wird ent-
sprechend der StromGVV vom zusténdigen Messdienstleister oder auf Wunsch von
E.VITA oder des zusténdigen Messdienstleisters mittels Z&hlerablesekarte vom Kunden
selbst abgelesen. In Ausnahmeféllen kann der Z&hlerstand auch von einem Beauf-
tragten von E.VITA oder einem Beauftragten des zustandigen Messdienstleisters abge-
lesen werden. Solange der Kunde den Zahlerstand nicht, wie von E.VITA gewiinscht,
selbst abliest und aufforderungsgemaB mitteilt, kann E.VITA den Verbrauch schétzen.
Dies gilt auch, wenn der Beauftragte des zustandigen Messdienstleisters oder der
Beauftragte von E.VITA keinen Zugang zu dem Stromzéhler erhalt. Die tatsachlichen
Verhéltnisse sind angemessen zu beriicksichtigen.

5.3 Ergibt sich bei der Jahresverbrauchsabrechnung ein Guthaben, so wird dieses von
E.VITA mit den folgenden Abschlagszahlungen so lange verrechnet, bis das Guthaben
aufgebraucht ist und der Kunde dieser Vorgehensweise nicht widerspricht. Im Falle von
Preisanderungen ist E.VITA berechtigt, die zukiinftig anfallenden Abschlagszahlungen
mit dem Vomhundertsatz der Preisanderung entsprechend anzupassen. Eine Aus-
zahlung des Guthabens erfolgt ausschlieBlich nach Beendigung des Liefervertrags,
sofern alle offenen Positionen ausgeglichen sind. Jahresverbrauchsabrechnungen
bzw. Schlussrechnungen werden 14 Tage nach Zugang der Zahlungsaufforderung
beim Kunden féllig. Sofern der Kunde nicht innerhalb von sechs Wochen nach Zugang
der Rechnung der Jahresverbrauchsabrechnung bzw. Schlussrechnung in Textform
widerspricht, gilt diese als genehmigt. E.VITA wird den Kunden in der Jahresverbrauchs-
abrechnung bzw. Schlussrechnung auf diese Bestimmung und die Folgen eines nicht
fristgerechten Widerspruches hinweisen.

§ 6 Anderung von kalkulationsrelevanten Komponenten

Andern sich wesentliche Kalkulationsgrundlagen eines Preises durch Wegfall oder
Ubergang einer Komponente in eine andere Komponente auf der Grundlage gesetz-
licher Regelungen oder Verordnungen, so handelt es sich hierbei nicht um Preisan-
passungen nach § 4, sondern um einen komplett neuen Preis. § 4 gilt entsprechend.
Eine bestehende Energiepreis-Garantie wird bei Annahme der neuen Kalkulations-
grundlage auf den neuen Preis Ubertragen.

§ 7 Datenschutz, Wirtschaftsauskunfteien, Einwilligung zur Ubermittlung von Daten

E.VITA erhebt, verarbeitet und nutzt die personenbezogenen Daten unter Beachtung des
Bundesdatenschutzgesetzes, soweit dies zur Durchfilhrung des Vertragsverhéltnisses
notwendig ist. E.VITA bedient sich fir die Auftragsbearbeitung, die Kundenbetreuung,
die Reklamationsbearbeitung, das Zahlwesen, das Mahnwesen und die Forderungs-
beitreibung der Dienste Dritter. Der Kunde willigt ein, dass E.VITA der Schufa Holding
AG, Hagenauer StraBe 44, 65203 Wiesbaden, der CEG Creditreform Consumer
GmbH, Hellerbergstr. 11, 41460 Neuss bzw. der Birgel Wirtschaftsinformationen
GmbH & Co. KG, Gasstrasse 18, 22761 Hamburg Daten Uber die Beantragung, Auf-
nahme und Beendigung des Vertrages ubermittelt und Auskinfte tiber ihn von der
Schufa / Creditreform / Birgel Uber seine Bonitat erhélt. Unabhéngig davon wird
E.VITA an die Schufa / Creditreform / Biirgel auch Daten auf Grund nicht vertrags-
geméBen Verhaltens (z. B. Forderungsbetrag nach Kiindigung) tibermitteln. Die
Meldungen diirfen nach dem Bundesdatenschutzgesetz nur erfolgen, soweit dies
nach Abwégung aller betroffenen Interessen zuldssig ist. Darliber hinaus ist E.VITA
berechtigt, den Namen und die Adresse des Kunden sowie den Tatbestand der
Leistungsstorungen an Inkassounternehmen und Auskunfteien, z. B. Birgel Wirt-
schaftsinformationen GmbH & Co. KG, Gasstrasse 18, 22761 Hamburg u. a. zu
deren Schutz von finanziellen Verlusten und zur Uberpriifung der Kreditwiirdigkeit /
Bonitét des Kunden zu melden, wenn E.VITA auf Grund gesetzlicher Bestimmungen
oder ihrer aligemeinen Geschaftsbedingungen zu einer auBerordentlichen Kiindigung
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berechtigt ist, sowie um bei diesen Einrichtungen Auskiinfte tiber den Kunden ein-
zuholen. Ergeben sich aufgrund der Priifung Zweifel an der Bonitét des Kunden,
kann E.VITA die Annahme des Antrages auf Stromlieferung verweigern oder von
der Zahlung einer der Héhe nach im Einzelfall von E.VITA festgesetzten Sicherheit
abhangig machen. Der Kunde kann Auskunft bei der Schufa Holding AG, Hagenauer
StraBe 44, 65203 Wiesbaden, der CEG Creditreform Consumer GmbH, Heller-
bergstr. 11, 41460 Neuss bzw. der Biirgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG,
Gasstrasse 18, 22761 Hamburg Uber die ihn betreffenden gespeicherten Daten erhalten.

§ 8 Vertragsbeginn/Lieferbeginn

Die Stromlieferung beginnt zum friihestmdglichen Zeitpunkt unter Beriicksichtigung
der zu beachtenden Kiindigungsfristen des Vorversorgers sowie der gesetzlichen ein-
monatigen Vorankiindigungsfrist beim ortlichen Verteilnetzbetreiber. Dies ist bei einer
Beauftragung bis zum 5. eines Monats in der Regel der 1. des lbernachsten Monats,
sofern der Vorversorger die Kiindigung zuvor gegeniiber dem ortlichen Verteilnetz-
betreiber bestétigt hat. Bei einer Auftragserteilung nach dem 5. eines Monates ver-
schiebt sich der Beginn der Stromlieferung regelméBig um einen weiteren Monat. Die
Stromlieferung beginnt jedoch nicht vor dem vom Kunden gewiinschten Termin. Der
tatséachliche Lieferbeginn hangt davon ab, dass alle fiir die Belieferung notwendigen
MaBnahmen (erfolgreicher Lieferantenwechselprozess mit Kiindigung des bisherigen
Liefervertrages, etc.) erfolgt sind. E.VITA ist zur Aufnahme der Belieferung nicht ver-
pflichtet, wenn der Anschluss des Kunden zum vorgesehenen Lieferbeginn gesperrt
ist. Zusatzliche vertragliche Voraussetzung ist ferner, dass der fir den Kunden direkt
zustandige értliche Verteilnetzbetreiber die Belieferung nach Standardlastprofilen zu-
l&sst. Sofern der Kunde aus rechtlichen oder tatséchlichen Griinden nicht innerhalb
einer Frist von sechs Monaten ab Auftragserteilung durch E.VITA beliefert werden
kann, haben E.VITA und der Kunde die Méglichkeit, den Stromliefervertrag mit sofor-
tiger Wirkung schriftlich zu kiindigen. Eine Ausnahme von dieser Regelung besteht
dann, wenn der Kunde und E.VITA vertraglich einen spéteren Lieferzeitpunkt verein-
bart haben. Der Beginn der Stromlieferung durch E.VITA wird dem Kunden schriftlich
angezeigt, sobald die notwendigen Bestatigungen vom &rtlichen Verteilnetzbetreiber
und Vorversorger des Kunden vorliegen. E.VITA gewéhrleistet einen unentgeltlichen
und ziigigen Lieferantenwechsel.

§ 9 Umzug

Im Falle eines Umzuges ist der Kunde berechtigt, den Vertrag mit zweiwéchiger Frist
auf das Ende eines Kalendermonats zu kiindigen. Sofern der Vertrag nicht fristgeméan
beendet wird, hat der Kunde E.VITA unverziiglich jede Anderung seines Namens, seiner
Adresse und Zdhlernummer, im Falle des Lastschriftenverkehrs auch seiner Bank-
verbindung in Textform mitzuteilen. Dem Vertrag wird das Produkt zugrunde gelegt,
welches in dieser Region des neuen Anschlusses von E.VITA angeboten wird und dem
des urspriinglichen Produkts am néchsten kommt. Der Kunde ist verpflichtet, E.VITA
unverziglich nach Auszug den Endzéhlerstand der bisherigen Verbrauchsstelle mit-
zuteilen. § 5.2 findet entsprechende Anwendung.

§ 10 Vertragslaufzeit und Kiindigung

Vorbehaltlich einer auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund, hat der
Stromlieferungsvertrag eine Mindestlaufzeit, welche sich nach den Bedingungen des
jeweiligen Produktes richtet. Die Mindestlaufzeit beginnt — unabhangig vom Zeitpunkt
des Vertragsschlusses (§ 8 Satz 1) - mit der Aufnahme der Belieferung des Kunden.
Wird der Vertrag nicht mit einer Frist von zwei Monaten zum Monatsende der Mindest-
laufzeit gekiindigt, so verlangert er sich automatisch um jeweils weitere zwélf Monate.
Bei Stérungen des Netzbetreibers einschlieBlich des Netzanschlusses des Kunden
ist E.VITA von der Leistungspflicht befreit. Dies gilt auch, wenn E.VITA an der Strom-
lieferung gehindert ist auf Grund von héherer Gewalt oder sonstiger Umsténde, deren
Beseitigung E.VITA nicht méglich ist oder wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann.

§ 11 AuRerordentliche Kiindigung

Beide Parteien sind nach den gesetzlichen Vorschriften berechtigt, den Vertrag aus
wichtigem Grund fristlos zu kiindigen. Ein wichtiger Grund liegt (unbeschadet sonstiger
gesetzlicher Kiindigungsgriinde) insbesondere dann vor, wenn der Kunde sich mit einer
félligen Zahlung ganz oder teilweise im Verzug befindet und E.VITA den Kunden nach
Verzugseintritt in Textform zum Ausgleich des Zahlungsriickstandes aufgefordert hat
und der Kunde gleichwohl den Riickstand nicht binnen 14 Tagen nach Zugang der
Zahlungsaufforderung ausgleicht; unter den gleichen Voraussetzungen ist E.VITA be-
rechtigt, die Stromversorgung des Kunden zu unterbrechen, wenn sie dies nach Ver-
zugseintritt und vier Wochen vor der Unterbrechung in Textform angedroht hat und der
Zahlungstriickstand mindestens EUR 100,00 betragt; die Fortsetzung des Stromliefer-
vertrags unzumutbar ist; der Anschluss des Kunden zum vorgesehenen Lieferbeginn
gesperrt ist und die Sperre zum Zeitpunkt des Zugangs der Kiindigungserkldrung
andauert; der Kunde noch fiir mehr als sechs Monate an seinen bisherigen Strom-
anbieter gebunden ist oder der Lieferbeginn aus sonstigen Griinden nicht innerhalb
von sechs Monaten méglich ist und die Parteien hieriiber keine ausdriickliche Rege-
lung getroffen haben; fiir E.VITA gilt dies nur, wenn sie den Kiindigungsgrund nicht
zu vertreten hat.

§ 12 Haftung
Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei UnregelmaBigkeiten in der
Stromversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer Stérung des Netzbetriebes

einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, gegentiber dem Netzbetreiber geltend
zu machen (§ 18 Niederspannungsanschlussverordnung), soweit diese nicht auf eine
Einwirkung oder Pflichtverletzung von E.VITA, ihrer Mitarbeiter und/oder Erfiillungs-
gehilfen beruhen. Der Netzbetreiber ist insoweit kein Erfiillungsgehilfe von E.VITA.
Auf Nachfrage wird E.VITA in diesen Féllen unverziiglich tber die mit Schadensver-
ursachung zusammenhéngenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihr bekannt
sind. In allen Ubrigen Haftungsféllen ist die Haftung der E.VITA sowie ihrer Erfillungs-
und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte Schaden ausgeschlossen, soweit
der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies
gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesund-
heit oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Vertragswesent-
lich sind die Verpflichtungen, deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des
Vertrages Uiberhaupt erst erméglichen und auf deren Einhaltung der Vertragspartner
regelmaBig vertrauen darf. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten,
welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit beruht, beschrankt sich die
Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des jeweiligen
Vertrages als mégliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter
Beriicksichtigung der Umsténde, die sie kannte oder kennen musste, hétte voraus-
sehen missen. Gleiches gilt bei grob fahrlassigem Verhalten einfacher Erfiillungs-
gehilfen (nicht leitende Angestellte) auBerhalb des Bereichs der wesentlichen
Vertragspflichten sowie der Lebens-, Kdrper- oder Gesundheitsschéden. Von dem
vorstehenden Haftungsausschluss unberiihrt bleibt die Haftung fiir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, aus der Ubernahme einer
Garantie oder eines Beschaffungsrisikos sowie nach dem Produkthaftungsgesetz.

§ 13 Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von
Griinden in Textform per Brief, Fax oder E-Mail widerrufen. Die Frist beginnt
nach Erhalt dieser Belehrung in Textform. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten
an die E.VITA GmbH, Elwertstr. 3, 70372 Stuttgart. Im Falle eines wirksamen
Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick zu gewahren
und die gegebenenfalls gezogenen Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben.
Koénnen empfangene Leistungen ganz oder teilweise nicht oder nur im ver-
schlechterten Zustand zuriick gewahrt werden, miissen die Parteien insoweit
Wertersatz leisten. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen inner-
halb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung
lhrer Widerrufserklarung, fiir uns mit deren Empfang.

§ 14 Hohere Gewalt

Bei Vorliegen von hoherer Gewalt sind die Vertragsparteien von ihren vertraglichen
Verpflichtungen gemaB den Vorschriften des BGB befreit. Soweit und solange E.VITA
an der Erzeugung, dem Bezug oder der vertragsgemaBen Lieferung des Stroms durch
hohere Gewalt oder sonstige Umsténde, deren Beseitigung nicht méglich ist oder im
Sinne des § 36 Abs. 1, 2 EnWG wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert
ist, ist E.VITA zur Belieferung des Kunden nicht verpflichtet. Insbesondere bei
Storungen des Netzbetreibers einschlieBlich des Netzanschlusses des Kunden ist
E.VITA von der Leistungspflicht befreit. Das Recht des Kunden zur auBerordentlichen
Kuindigung bleibt hiervon unbertihrt.

§ 15 Anderungsvorbehalt

Bei Vorliegen eines triftigen Grundes ist E.VITA berechtigt, diese allgemeinen Geschéfts-
bedingungen zu dndern. Solche Anderungen werden dem Kunden in Textform mitge-
teilt. Sie gelten als vereinbart, wenn der Kunde innerhalb von sechs Wochen nach
Bekanntgabe nicht schriftlich widerspricht. E.VITA wird den Kunden bei Beginn der
Frist auf die Widerspruchsmdglichkeit besonders hinweisen.

§ 16 Aufrechnung und Zuriickbehaltung

Die Aufrechnung des Kunden mit Gegenanspriichen oder die Geltendmachung eines
Zuriickbehaltungsrechtes durch ihn sind nur zuléssig, sofern die Anspriiche des Kunden
unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

§ 17 Rechtsnachfolge

Der Vertrag gilt auch fiir die jeweiligen Rechtsnachfolger der Vertragsparteien. E.VITA ist
berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag auf einen Dritten zu Tbertragen,
sofern der Kunde zustimmt. Die Zustimmung gilt als erteilt, wenn der Kunde nicht inner-
halb von vier Wochen nach der schriftlichen Mitteilung tiber die Ubertragung schrift-
lich widerspricht. Der Kunde wird in der Mitteilung iiber die Ubertragung auf diese
Folgen gesondert hingewiesen.

§ 18 Sonstiges

Miindliche Nebenabreden bestehen nicht. Jedwede Anderung oder Ergénzung dieses
Vertrages bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch fiir eine Anderung
der Schriftformklausel. Zur Vereinbarung miindlicher Abreden sind die Mitarbeiter von
E.VITA sowie deren Beauftragte (z. B. Callcenter) nur mit der MaBgabe (aufschiebende
Bedingung) erméchtigt, dass diese Abreden von E.VITA unverziiglich und schriftlich
bestéatigt werden.

Stand: Oktober 2011
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